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Inngangur

Um greidslupjénustu gilda 16g nr. 114/2021, um
greidslupjénustu. ba gilda jafnframt reglugerdir og
reglur sem settar eru & grundvelli fyrrgreindra laga.

Eitt af hlutverkum Fjarmalaeftirlitsins er ad veita
almennar leidbeiningar og lysa almennri afstoédu stofn-
unarinnar til tulkunar og fyllingar lagareglna sem gilda
um starfsemi eftirlitsskyldra adila og um fjarmala-
markadinn.

Fjarmalaeftirlitid gefur Ut spurningar og svor til
ad auka gagnsaei um framkvaemd eftirlits og jafnframt

veita eftirlitsskyldum adilum og 68rum sem efnid vardar
meira Oryggi vid beitingu laga og reglna. Svor vid fyrir-
spurnum sem Fjarmalaeftirlitinu berast eru birt hér ef
svorin eru talin hafa almenna skirskotun og pannig eiga
erindi vid fleiri en fyrirspyrjanda. Einnig birtir Fjarmala-
eftirlitid spurningar og svor verdi eftirlitid pess askynja
ad leidbeininga eda tulkana er porf um starfsemi eftir-
litsskyldra adila eda um fjarmalamarkadinn.

Skjalid verdur endurskodad reglulega og nyjum
spurningum og svorum baett vid eftir porfum.



Log nr. 114/2027 um greidslupjonustu

V. kafli. Réttindi og skyldur i
tengslum vid veitingu og notkun
greidslupjonustu

D. Greidsluvirkjun og reikningsupplysingapjonusta.
Spurning 1: Getur vidskiptavinur greidsluvirkjanda nytt
pjonustu hans til ad greida 6greidda reikninga (krofur),
sem birtast i netbanka eda appi vidskiptabanka vid-
skiptavinar?

Svar 1: Vidskipavinur greidsluvirkjanda, a rétt & pvi ad
greida allar paer greidslur, sem hann getur greitt milli-
lidalaust i sinum netbanka eda banka-appi, sbr. 66. gr.
laga nr. 114/2021 um greidslupjénustu (grpl.), par a
medal krofur, sem birtast i netbanka eda appi vidskipta-
banka vidskiptavinar, fyrir milligdngu greidsluvirkjand-
ans.

Med 66. gr. grpl. er innleidd 66. gr. tilskip-
un Evrépupingsins og radsins (ESB) 2015/2366 um
greidslupjonustu & innri markadnum (PSD2). i 1. mgr.
66. gr. grpl. segir: ,Greidandi sem & greidslureikning
sem er adgengilegur & netinu & rétt 4 ad nyta sér
greidsluvirkjun, sbr. g-1id 22. tolul. 3. gr., og reiknings-
upplysingapjénustu, sbr. h-1id 22. télul. 3. gr.”

Europeen banking authority (EBA) hefur birt alit’
& framseldri regluger®d framkvaemdastjérnarinnar (ESB)
2018/389, sem var innleidd i islenskan rétt med reglum
nr. 1220/2021 um sterka sannvottun vidskiptavina og
almenna og o6rugga opna stadla vegna samskipta i
greidslupjonustu. | 29. tolulid er ad finna eftirfarandi
alit EBA & gildi teeknistadalsins hvad varar heimildir
greidsluvirkjenda til ad framkveaema greidslur fyrir hdnd
notanda greidslupjonustu:

.Gliven that PSD2 does not limit the types of pay-
ment transactions a PISP is allowed to offer, and given
the provisions in Articles 4(15) and 66(1) of PSD2 in
particular, the EBA would like to clarify that a PISP
has the right to initiate the same transactions that the
ASPSP* offers to its own PSUs, such as instant pay-
ments, batch payments, international payments, recur-
ring transactions, payments set by national schemes and
future-dated payments.”

1 Opinion on the implementation of the RTS on SCA and CSC (EBA-2018-
Op-04).pdf (europa.eu)

Pad leidir pvi af 1. mgr. 66. gr. grpl. ad greidslu-
virkjendur eiga ad geta virkjad greidslur vegna peirra
ogreiddu reikninga (krafna) sem birtast i netbanka eda
appi vidskiptabanka notanda greidslupjonustu.

VI. Kafli. Personuvernd, éryggismal
og sterk sannvottun

Spurning 2: Undir hvada patt sterkrar sannvottunar falla
SMS-skilabod?

Svar 2: Hugtaki® sterk sannvottun er skilgreint i 40.
tolul. 3. gr. laga nr. 114/2021 um greidslupjonustu
(grpl.) Skilgreining hugtaksins er eftirfarandi:

Sannvottun & grundvelli notkunar tveggja eda fleiri
patta sem flokkast sem pekking, p.e. eitthvad sem
notandinn einn veit, umrad, p.e. eitthvad sem not-
andinn einn hefur umrad yfir, og edlisleegni, p.e. eitt-
hvad sem notandinn er. peettirnir sem um raedir skulu
vera 6hadir hver 68rum pannig ad brot & einum hafi
ekki ahrif & areidanleika hinna. Vottunin er hénnud til
ad vernda trinad sannvottunargagnanna.

Akvaesid felur i sér innleidingu & 30. tolul. 4. gr.
tilskipunar Evrépupingsins og radsins (ESB) 2015/2366
um greidslupjénustu & innri markadnum (PSD2). |
1. mgr. 101. gr. grpl. er ad finna pa meginreglu ad
greidslupjonustuveitandi skuli krefjast sterkrar sann-
vottunar i hvert sinn sem notandi gefur greidslu-
fyrirmaeli um rafraena greidslu. Med reglum um sterka
sannvottun er stefnt ad pvi ad auka 6ryggi rafreenna
greidslna og tryggja vernd notenda greidslupjénustu.

Pegar studst er vid SMS-skilabod vid framkvaemd
sannvottunar, pannig ad notanda greidslupjonustu eru
send SMS-skilabod, er um ad raeda patt sem telst til
umrdd@apdttar sterkrar sannvottunar. Byggir su alyktun
a pvi, ad notandinn einn hefur umrad yfir pvi simtaeki
sem mottekur umreedd skilabod. Framangreint kemur
einnig fram i aliti Evropsku bankaeftirlitsstofnunar-
innar (EBA) frd 21. juni 2019 (Opinion of the European
Banking Authority on the elements of strong customer
authentication under PSDZ2). Med&al pess sem kemur
fram i 43. tolulid alitsins er ad pad uppfylli ekki krofu



um sterka sannvottun ad stydjast vid upplysingar sem
eru a greidslukorti ad vidbaettu 6ryggisnumeri sem er
sent med SMS-skilabodum. Vid talkun a grpl. parf ad
horfa til pess ad 16gin byggja & samraamdu evrépsku
regluverki og lita parf til akveeda peirrar tilskipunar sem
innleidd var med akveedum laganna, sbr. 3. gr. laga nr.
2/1993 um Evropska efnahagssvaedid. Jafnframt parf
ad lita til alita og leidbeininga m.a. EBA, sem hefur pad
hlutverk ad samraema tulkun og beitingu reglna innan
Evropu, vid tulkun & lagadkveedum sem byggja & pvi
regluverki.

Vert er ad benda & ad umfjdllun i greinargerd
med frumvarpi pvi sem vard ad grpl., samraemist hvorki

skilgreiningu hugtaksins sterk sannvottun skv. 40. tolul.
3. gr. grpl., né framangreindu aliti EBA, par sem korta-
upplysingar og skilabod send i sima, eru hvort tveggja
deemi um umrdd notanda en umfjdllunin um 101. gr.
frumvarpsins (101. gr. grpl.) er eftirfarandi: ,An sterkrar
sannvottunar veeri heegt ad framkveema greidslu med
greidslukorti med pvi ad stydjast einfaldlega vid upp-
lysingar sem eru a greiGslukortinu sjalfu. Med sterkri
sannvottun veeri hins vegar td. krafist sampykkis med
SMS-skilabodum.”

SMS-skilabod falla samkveemt 6llu framansogdu
undir umradapatt sterkrar sannvottunar.
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